CrnA Gora

— AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE 1 POSTANSKU DJELATNOST

TEL: +382 (0)20 406-700
FAX: +382 (0)20 406-702
E-MAIL: ekip@ekip.me
www.ekip.me

Broj: 0205 - 6723/4
Podgorica, 24. 12. 2020. godine

Na osnovu &lana 11, 14, 32 stav 5, 153 Zakona o elektronskim komunikacijama ("Sl. list CG", br.
40/13, 56/13, 2/17 i 49/19) i &lana 18 Zakona o upravnom postupku ("SL. list CG", br. 056/14,
020/15, 040/16 i 037/17), Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost,
postupajuéi po zahtjevu privrednog drustva "M:tel" d.o.o. Podgorica, broj: 0102-6723/1 od
21.12.2020. godine, za davanje saglasnosti na dostavljene pretplatnicke ugovore za pakete
usluga “Box” na odredeno/neodredeno vrijeme, na sjednici Savjeta odrzanoj dana 24.12.2020.
godine, donijela je

ODLUKU

1. Daje se saglasnost privrednom drustvu "M:tel" d.o.o. Podgorica na dostavljene
pretplatnitke ugovore za pakete usluga “Box” na odredeno/neodredeno vrijeme,
dostavljeni aktom broj: 0102-6723/1 od 21.12.2020. godine.

2. Konstatuje se da su akti iz predhodne tacke u cjelosti saglasni sa odredbama Zakona o
elektronskim komunikacijama.

3. Ova Odluka je izvrdna dostavljanjem stranci.

ObrazloZenje

Postupajuéi po Dopisu Agencije broj: 0102-5450/1 od 15.10.2020. godine, upucenog svim
operatorima, sa zahtjevom da dostave izmijenjene opste uslove i pretplatni¢tke ugovore, kojima
se defini¥u postupak, rokovi i uslovi za privremeno ogranicenje pruZanja usluga, Agenciji se,
obratilo privredno drustvo "M:tel” d.o.o. Podgorica, zahtjevom od 14.12.2020. godine, za
davanje saglasnosti na dostavljene pretplatnicke ugovore za pakete usluga “Box” na
odredeno/neodredeno vrijeme.

Izmijenjenim uslovima M:tel je izmijenio odredbe koje se odnose na definisanje roka poslije
kojeg perioda od izdavanja ra¢una nastupa ogranicenje usluge, i da poslije isteka perioda od 60
dana od dana ogranicenja usluge pretplatniku se obracunava pretplata, te da poslije tog perioda
operator mozZe, a ne mora, raskinuti ugovor, a da ukoliko pretplatnik ne otkaZze ugovor na
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odredeno vrijeme 30 dana prije isteka, da se isti automatski obnavlja na neodredeno vrijeme, sa
uvecanom mjesetnom pretplatom, shodno Cjenovniku Mtela.

Agencija je dana 16.12.2020. godine, dala primjedbe na dostavljene akte, pa je M:tel, postupajuéi
po primjedbama, dostavio izmijenjene tekstove pretplatnitkih ugovora za pakete usluga “Box”
na odredeno/neodredeno vrijeme aktom broj: 0102-6723/1 od 21.12.2020. godine, usaglasene sa
datim primjedbama Agencije.

Analizom ovih dostavljenih akata Agencija cijeni da su isti u cjelosti saglasni sa odredbama

Zakona o elektronskim komunikacijama.

Na osnovu iznijetog donijeta je Odluka kao u izreci.

Pravna pouka

Protiv ove odluke moZe se pokrenuti upravni spor kod Upravnog suda Crne u roku od 20 dana
od dana prijema.

PREDSJEDNIK SAVJETA
Branko Kovijanié
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CrnA GoORrA

AGENCILJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

TEL: +382 (0)20 406-700
FAX: +382 (0)20 406-702
E-MAIL: ekip@ekip.me
www.ekip.me

Broj: 0205 - 6723/5
Podgorica, 24. 12. 2020. godine

Na osnovu ¢lana 11, 14, 32 stav 5, 153 Zakona o elektronskim komunikacijama ("SL. list CG", br.
40/13, 56/13, 2/17 i 49/19) i ¢lana 18 Zakona o upravnom postupku ("SL. list CG", br. 056/14,
020/15, 040/16 i 037/17), Agencija za elekironske komunikacije i postansku djelatnost,
postupajuéi po zahtjevu privrednog drustva "M:tel” d.o.o. Podgorica, broj: 0102-6723/1 od
21.12.2020. godine, za davanje saglasnosti na dostavljene pretplatnicke ugovore za javne
mobilne elektronske komunikacione mreZe na odredeno/neodredeno vrijeme, na sjednici

Savjeta odrzanoj dana 24.12.2020. godine, donijela je
ODLUKU

1. Daje se saglasnost privrednom drustvu "M:tel" d.o.o. Podgorica na dostavljene
pretplatnicke ugovore za javne mobilne elektronske komunikacione mreZe na
odredeno/neodredeno vrijeme, dostavljeni aktom broj: 0102-6723/1 od 21.12.2020.
godine.

2. Konstatuje se da su akti iz predhodne tacke u cjelosti saglasni sa odredbama Zakona o
elektronskim komunikacijama.

3. Ova Odluka je izvrSna dostavljanjem stranci.

Obrazlozenje

Postupajuci po Dopisu Agencije broj: 0102-5450/1 od 15.10.2020. godine, upuéenog svim
operatorima, sa zahtjevom da dostave izmijenjene opste uslove i pretplatni¢ke ugovore, kojima
se definiSu postupak, rokovi i uslovi za privremeno ogranidenje pruZanja usluga, Agenciji se,
obratilo privredno drustvo "M:tel" d.o.o. Podgorica, zahtjevom od 14.12.2020. godine, za
davanje saglasnosti na dostavljene pretplatnitke ugovore za javne mobilne elektronske
komunikacione mreZe, na odredeno/neodredeno vrijeme.

Izmijenjenim uslovima M:tel je izmijenio odredbe koje se odnose na definisanje roka poslije
kojeg perioda od izdavanja ra¢una nastupa ograni¢enje usluge, i da poslije isteka perioda od 60
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dana od dana ograni¢enja usluge pretplatniku se obra¢unava pretplata te da poslije tog perioda
operator moZe, a ne mora, raskinuti ugovor, a da ukoliko pretplatnik ne otkaze ugovor na
odredeno vrijeme 30 dana prije isteka, da se isti automatski obnavlja na neodredeno vrijeme, sa
uvecanom mjesecnom pretplatom, shodno Cjenovniku Mtela.

Agencija je dana 16.12.2020. godine, dala primjedbe na dostavljene akte, pa je M:tel, postupajuci
po primjedbama, dostavio izmijenjene tekstove pretplatnickih ugovora za javne mobilne
elektronske komunikacione mreZe, na odredeno/neodredeno vrijeme aktom broj: 0102-6723/1
od 21.12.2020. godine, usaglasene sa datim primjedbama Agencije.

Analizom ovih dostavljenih akata Agencija cijeni da su isti u cjelosti saglasni sa odredbama

Zakona o elektronskim komunikacijama.

Na osnovu iznijetog donijeta je Odluka kao u izreci.

Pravna pouka

Protiv ove odluke moZe se pokrenuti upravni spor kod Upravnog suda Crne u roku od 20 dana
od dana prijema.

PREDSJEDNIK SAVJETA
Branko Kovijani¢




CrnA GoRrA

AGENCIJA ZA ELEKTRONSKE KOMUNIKACIJE I POSTANSKU DJELATNOST

TEL: +382 (0)20 406-700
rax: +382 (0)20 406-702
E-MAIL: ekip@ekip.me
www.ekip.me

Broj: 0205 - 6723/6
Podgorica, 24. 12. 2020. godine

Na osnovu &lana 11, 14, 32 stav 5, 153 Zakona o elektronskim komunikacijama ("SL. list CG", br.
40/13, 56/13, 2/17 i 49/19) i &lana 18 Zakona o upravnom postupku ("SL list CG", br. 056/14,
020/15, 040/16 i 037/17), Agencija za elektronske komunikacije i postansku djelatnost,
postupajuéi po zahtjevu privrednog drustva "M:tel" d.o.o. Podgorica, broj: 0102-6723/1 od
21.12.2020. godine, za davanje saglasnosti na dostavljene pretplatnicke ugovore za javne fiksne
elektronske komunikacione mreze (paket Tel+Net 1M) na odredeno/neodredeno vrijeme i
pretplatni¢ke ugovore putem distributivne mreZe na odredeno/neodredeno vrijeme, na sjednici
Savjeta odrzanoj dana 24.12.2020. godine, donijela je

ODLUKU

1. Daje se saglasnost privrednom drustvu "M:tel" d.o.o. Podgorica na dostavljene
pretplatnicke ugovore za javne fiksne elektronske komunikacione mreze (paket
Tel+Net 1M) na odredeno/neodredeno vrijeme i pretplatnicke ugovore putem
distributivne mreZe na odredeno/neodredeno vrijeme, dostavljeni aktom broj: 0102-
6723/1 od 21.12.2020. godine.

2. Konstatuje se da su akti iz predhodne tacke u cjelosti saglasni sa odredbama Zakona o
elektronskim komunikacijama.

3. Ova Odluka je izvrsna dostavljanjem stranci.

ObrazloZenje

Postupaju¢i po Dopisu Agencije broj: 0102-5450/1 od 15.10.2020. godine, upudenog svim
operatorima, sa zahtjevom da dostave izmijenjene opste uslove i pretplatni¢ke ugovore, kojima
se definisu postupak, rokovi i uslovi za privremeno ograni¢enje pruzanja usluga, Agenciji se,
obratilo privredno drustvo "M:tel" d.o.o. Podgorica, zahtjevom od 14.12.2020. godine, za
davanje saglasnosti na dostavljene pretplatnicke ugovore za javne fiksne elektronske
komunikacione mreZe (paket Tel+Net 1M) na odredeno/neodredeno vrijeme i pretplatni¢ke
ugovore putem distributivne mreZe na odredeno/neodredeno vrijeme.
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Izmijenjenim uslovima M:tel je izmijenio odredbe koje se odnose na definisanje roka poslije
kojeg perioda od izdavanja racuna nastupa ogranicenje usluge, i da poslije isteka perioda od 60
dana od dana ogranicenja usluge pretplatniku se obracunava pretplata te da poslije tog perioda
dperator moZe, a ne mora, raskinuti ugovor, a da ukoliko pretplatnik ne otkaZe ugovor na
odredeno vrijeme 30 dana prije isteka, da se isti automatski obnavlja na neodredeno vrijeme, sa
uvecanom mjesenom pretplatom, shodno Cjenovniku Mtela,kao i da kod pruzanja TV usluga
korisnik u periodu ogranicenja moze koristiti samo ,odredeni” dio TV kanala iz paketane
navodedi koji su to,,odredeni” kanali .

Agencija je dana 16.12.2020. godine, dala primjedbe na dostavljene akte, pa je M:tel, postupajuci
po primjedbama, dostavio izmijenjene tekstove pretplatni¢kih ugovora za javne fiksne
elektronske komunikacione mreZe (paket Tel+Net 1M) na odredeno/neodredeno vrijeme i
pretplatnicke ugovore putem distributivne mreZe na odredeno/neodredeno vrijeme, aktom broj:
0102-6723/1 od 21.12.2020. godine, usaglaene sa datim primjedbama Agencije.

Analizom ovih dostavljenih akata Agencija cijeni da su isti u cjelosti saglasni sa odredbama
Zakona o elektronskim komunikacijama.

Na osnovu iznijetog donijeta je Odluka kao u izreci.

Pravna pouka

Protiv ove odluke moZe se pokrenuti upravni spor kod Upravnog suda Crne u roku od 20 dana
od dana prijema.

PREDSJEDNIK SAVJETA
Branko Kovijani¢
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